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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ КАК ИНСТРУМЕНТ МОДЕЛИРОВАНИЯ СИТУАЦИОННО-КОММУНИКАТИВНЫХ ЗАДАНИЙ

Аннотация: В данной статье исследуется потенциал применения искусственного интеллекта (ИИ) в процессе разработки ситуационно-коммуникативных заданий по русскому языку и литературе. Акцентируется внимание на актуальности и перспективности использования инновационных технологий в образовательной сфере, особенно в контексте гуманитарных дисциплин. Статья описывает методологию применения ИИ для анализа учебного контента, генерации заданий, адаптации к индивидуальным потребностям учащихся, а также для обеспечения интерактивности и мультимедийности обучения. 
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В современном мире искусственный интеллект (ИИ) проникает во все сферы человеческой деятельности, включая образование. Использование ИИ в образовательном процессе открывает новые возможности для персонализации обучения, повышения его эффективности и актуализации образовательного контента. В обучении русскому языку и литературе, ИИ может способствовать созданию более глубокого и вовлекающего опыта изучения, особенно в контексте ситуационно-коммуникативных заданий. Эти задания играют важную роль в развитии коммуникативных навыков, критического мышления и понимания литературных произведений. Применение ИИ в этой области позволяет создавать более разнообразные и адаптируемые к уровню и интересам учащихся задания.
Ситуационно-коммуникативные упражнения и задания основываются на мотивационно-прагматической деятельности, которая способствует развитию коммуникативной компетенции, то есть умению справляться с любыми требованиями учебного задания, в рамках специально созданной образовательной ситуации общения. Рекомендуется развивать коммуникативные навыки для обмена информацией, умения работать с текстом как языковым материалом, понимания сущности фраз и оборотов слов и их использования в реальных ситуациях.
Разрешение коммуникативных ситуаций может включать применение коллективных и групповых методов взаимодействия, а также использование различных коммуникативных технологий. К таким технологиям относятся разработка проектов, участие в научных дебатах, дискуссиях, научных конференциях, а также использование диалоговых (вопросно-ответных) форм обучения [3, стр.143].
Для создания ситуативно-коммуникативных заданий с помощью ИИ можно использовать несколько инструментов.
1. С помощью чатов, основанных на ИИ можно создать конкретную коммуникативную ситуацию, или задать чату дополнить её. ИИ учитывает все нюансы, которые задал человек. Например, на запросы «Придумай диалог на тему "В штабе экологических волонтеров" по русскому языку и литературе для учеников 5 класса» и «Придумай диалог на тему " В штабе экологических волонтеров " по русскому языку и литературе для учеников 5 класса с использованием слов Казахстан, любовь к Родине, горы Алатау, переработка мусора» Chat GPT выдает разные диалоги, что подчеркивает важность точности в описании задачи.
	Также можно задать чату придумать кейс-стади задания для одной определенной темы для разных классов. В результате ИИ, учитывая разные возрастные группы классов выдаст разные ситуативные задания.
2. Генерирование изображений с помощью ИИ так же может способствовать в создании ситуативно-коммуникативных заданий. Для этого пишем краткое описание картины, а далее ИИ выдаст сгенирированное изображение. Мы использовали генератор изображений на основе ИИ встроенное на платформе Canva. Ученики могут описывать картины, придумывать истории по мотивам или поставить диалог.
3. Использование технологий виртуальной реальности (VR) для создания ситуационно-коммуникативных заданий по русскому языку и литературе открывает уникальные возможности для обогащения учебного процесса. VR позволяет создать погружающую образовательную среду, в которой ученики могут взаимодействовать с виртуальным контентом, имитируя реальные коммуникативные ситуации. С помощью VR можно ощутить себя в центре событий в любом направлении. И для создания такой атмосферы существует множество бесплатно доступных платформ как YouTube 360, Facebook 360, 360 Rise и AirPano.
Используя ИИ на уроке и проведя практический эксперимент, разработали некоторые рекомендации, которые будут использованы нами в дальнейшем создании уроков с помощью ИИ:
- Четко определить цели обучения, которые нужно достичь с помощью ИИ заданий. Например, это может быть улучшение навыков общения, расширение словарного запаса или развитие грамматической точности.
- Задать четкие инструкции развития сценария, которые соответствуют реалиям ситуации общения. Например, это может быть разговор в магазине, на работе, в школе и т.д.
- Постоянно тестировать эффективность заданий, собрать обратную связь от учащихся и оптимизировать задачи на основе результатов.
С использованием этих рекомендаций можно создать интересные, эффективные и инновационные задания с использованием ИИ.
Интеграция ИИ-технологий в преподавание русского языка способствует формированию у школьников функциональной грамотности, коммуникативной компетентности, а также устойчивых стратегий речевой деятельности в условиях цифровой среды. Применение ИИ в образовании открывает перспективы для создания более глубоких и вовлекающих обучающих сред, способствующих развитию критического мышления, аналитических навыков и улучшению коммуникативных способностей учащихся. Дальнейшее развитие ИИ в образовании может привести к созданию более персонализированных и гибких обучающих систем, адаптируемых к динамично меняющимся образовательным потребностям.
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